
Betreute Wohnform  
Ostallgäu 

Aufsuchende Assistenz für  
Füssen, Marktoberdorf und 
Kaufbeuren

Ihr Weg zu uns 
Aufnahmeverfahren

Kontakt 
So erreichen Sie uns

Diakonisches Werk Augsburg e.V.
Betreute Wohnform Ostallgäu 
Aufsuchende Assistenz
Augustenstr. 14
87629 Füssen 
Tel. 08362/300650
bw-fuessen@diakonie-augsburg.de
www.diakonie-augsburg.de
Stark für Menschlichkeit

Über Ihre Unterstützung freuen wir uns:
Spendenkonto  |  Stadtsparkasse Augsburg
IBAN DE95 7205 0000 0000 0019 17
BIC AUGSDE77XXX

Wir freuen uns über Ihre Anfrage! 
Gerne können Sie sich telefonisch, per E-Mail oder 
persönlich bei uns melden.

Nach dem Erstkontakt lernen wir uns im Rahmen eines 
Vorstellungstermins näher kennen. Gemeinsam klären 
wir Ihren persönlichen Hilfebedarf und besprechen die 
Antragstellung.

Aufnahmevoraussetzungen
•	 Sie haben eine diagnostizierte psychische  

Erkrankung
•	 Sie sind volljährig
•	 Sie haben eigenen Wohnraum oder planen zeitnah 

umzuziehen
•	 Sie haben keine Suchterkrankung
•	 Sie benötigen Unterstützung und Begleitung  

im Alltag
•	 Sie sind bereit mit uns zusammenzuarbeiten 

Schweigepflicht
Alles, was Sie mit uns besprechen, unterliegt der  
Schweigepflicht.

Kosten  
Die Kosten für die Aufsuchende Assistenz werden in der 
Regel vom zuständigen überörtlichen Sozialhilfeträger 
übernommen, z.B. vom Bezirk Schwaben. Dies ist 
abhängig von Ihrer Einkommens- und Vermögenssituation. 
Sie haben auch die Möglichkeit, sich als Selbstzahler:in 
von uns betreuen zu lassen. 

Augsburg



Unsere Einrichtung 
Aufsuchende Assistenz

Unser Angebot 
Das bieten wir Ihnen

Wir bieten Erwachsenen mit psychischen Erkran-
kungen die Möglichkeit, ihren Alltag im eigenen 
Wohn- und Sozialraum selbstständig zu gestalten. 

Die Aufsuchende Assistenz nach §78 SGB IX ist eine 
Leistung der Sozialen Teilhabe im Rahmen der 
Eingliederungshilfe.

Arbeitsmodell: 3-Phasen-Modell 
1.	 Einstiegs- und Klärungsphase 

Beziehungsaufbau, Arbeitsbündnis aufbauen
2.	 Arbeitsphase 

Gemeinsames Arbeiten an Zielen im Rahmen der 
Hilfeplanung

3.	 Ausstiegsphase 
Verselbstständigung oder Überleitung in andere 
Wohnformen 

Unsere Mitarbeitenden
Unser kompetentes und erfahrenes Team, bestehend 
aus Fach- und Assistenzkräften, bietet Ihnen fachlich 
fundierte Begleitung. 

Umfang der Assistenz
Die wöchentliche Stundenanzahl richtet sich nach 
Ihrem persönlichen Bedarf, der in einem gemeinsamen 

Im Rahmen der Aufsuchenden Assistenz bieten wir 
Ihnen Beratung, Unterstützung, Anleitung, Übung, 
Befähigung und Begleitung in folgenden Bereichen an: 

Wohnen
•	 Haushaltsführung
•	 Umgang mit Behörden 

Arbeit / Beschäftigung 
•	 Berufliche Integration 

Freizeitgestaltung / Erholung
•	 Freizeitgestaltung inkl. sportlicher Aktivitäten
•	 Teilhabe am gemeinschaftlichen und  

kulturellen Leben
•	 Tagesstruktur 
 

Beziehungsgestaltung 
•	 Erhalt bestehender und Aufbau neuer sozialer 

Beziehungen 

Gesundheit
•	 Hilfe bei Krisen 
•	 Hilfe bei medizinischer Versorgung 
•	 Gesundheitsvorsorge 

Unsere Werte
Die Selbstverwirklichung und der Respekt vor dem 
Menschen mit seinen individuellen Bedürfnissen 
sind die Grundhaltung unserer Arbeit. Dazu gehört 
auch der Wunsch vieler Menschen mit Erkrankung 
und/oder Behinderung, in einer eigenen Wohnung 
zu leben. Dieses grundlegende Bedürfnis der 
Individualität versuchen wir durch die Tätigkeit der 
Aufsuchenden Assistenz zu ermöglichen.

Ziele unserer Begleitung
•	 Selbstbestimmte und eigenständige Bewälti-

gung Ihres Alltags inkl. Tagesstruktur
•	 Erhalt oder Verbesserung Ihrer Lebensqualität / 

Ihres Gesundheitszustandes
•	 Gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der 

Gemeinschaft
•	 Vermeiden oder Reduzieren von  

Klinikaufenthalten
•	 Förderung von größtmöglicher Selbstständig-

keit mit dem Ziel der Verselbstständigung

Sie stehen im Mittelpunkt
Im Rahmen der Hilfeplanung entscheiden Sie,
•	 welche Wünsche Sie haben
•	 in welchen Bereichen Sie Unterstützung 

brauchen
•	 welche Ziele Sie wann erreichen möchten. 
•	 wie diese umgesetzt werden können

Unsere Ziele und Werte 
Das wollen wir erreichen


